Obsah produktu (pouze cesky)

Tato sestava slouZi k tomu, abyste si udélali piesnou
predstavu, co vSechno v tomto produktu najdete.
Funkcnost produktu si, prosim, vyzkousSejte pomoci
demoverze programu.

www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica

Prodej - Slovni zdsoba 1. Cdst

baleni zboZi
vyprodat zboZi
konkurence

roz§ifit sortiment
zékaznik

obchodni rejstitk
vyhradni zastoupeni
dodacfi list

faktura

sortiment zboZi
navézat obchodni spojeni
obchodni komora
obchodni zaleZitost
obchodnik

prodavac

stornovat fakturu
manaZer prodeje
obchodni styky
distribuce
objedndvka

obchod kvete
mnoZstevni dobropis
udrZovat obchodnf styky
odbér zbozi
obchodni ¢innost
délat obchod

stanovit kone¢nou cenu
pfistoupit na cenu
trvat na vyssi cené
poskytnout slevu
obchodni nzev

byt smluvné vdzan
uzavirat obchod
odstoupit od obchodu
na trhu

poskytnout rabat
obchodni podminky
obchodni obrat
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délat dobry obchod
byt na sluzebni cesté
uskutecnit obchod
obchod jde $patné
nechat si ujit obchod
vzdat se obchodu

Prodej - Slovni zdasoba 2. st

velkoobchodnf sleva

FOB (vyplaceno na palubu lodi)
DES (s dodanim z lodi)
Mezinarodni obchodni podminky
CFR (vylohy a dopravné jsou placeny)
CIP (dopravné a pojistné jsou placeny do)
DAF (s doddnim na hranice)
DDU (s dodanim, clo neni placeno)
DDP (s dodédnim, clo je placeno)
obchod

DEQ (s dodanim z nabftezi)
dovoz

FCA (vyplaceno dopravci)

sleva

potvrdit objednavku

CPT (dopravné je placeno do)
EXW (ze zavodu)

CIF (vylohy, pojistné a dopravné jsou placeny)
vyvoz

dopravni naklady

ro¢ni bonus

marze

kupni smlouva

platnost nabidky

uzaviit obchod

domdcf trh

objedndvka zboZi poStou
maloobchodni prode;j

obchodni zndmka

znacka (obchodni)

kalkulace ceny

zahrani¢ni trh

mnoZstevni sleva

dodacf lhuta

objednavka

zabyvat se ¢im

obchodni zastoupeni, pobocka
poptavka

cenovy dobropis

nabidka

FAS (vyplaceno k boku lodi)
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Prodej - Slovni zasoba 3. cdst

poruseni smlouvy
podepsat smlouvu
pfedmét smlouvy
ndvrh smlouvy
smluvni cena
trvani smlouvy
smluvni podminky
smluvni partner
sleva z ceny
stanovit cenu
mnozstevni sleva
bez dané

obchodni podminky
vypovedét smlouvu
sleva z ceny
spotfebni dan
uzaviit smlouvu
cenova hladina

dail z piijmu
podléhat dani
poZadovat rabat
dodrZet smlouvu
vérnostni sleva
sniZit cenu

vypocet ceny
zmrazeni cen
pfedb&zny souhlas
ndrok na rabat
vnitini obchod
doloZzka ke smlouvé
osvobozen od dané
vyhradni pravo prodeje
pojistka

pojistné kryti
pojistna udalost
pojistné podminky
pojistovna

uzavrit pojisténi
sepsat smlouvu
vyménny obchod
maloobchodni prodejna
celnf tarif
poskytnout provizi
cenovd dolozka

clo

poZadovat provizi
provize
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konsignaéni sklad
obchodni politika
zaméfeny na vyvoz
uvést na trh
spotiebitel
zakaznik, klient
zahrani¢ni obchod
zasilatel (speditér)
vzorek
obchodni uvér

Prodej - Procvicovaci véty 1. Cdst
Té&Sim se na dobrou spolupraci.
Predmétem smlouvy bude prodej 12 ks nasich vyrobki.
Réd bych s Vami uzaviel kupni smlouvu.
Pokud Vas zaujmou nase vyrobky, vypracujeme pro vds podrobnou nabidku.
Proddvame také prostfednictvim internetového obchodu.
V cené jsou zahrnuty dopravni ndklady.
Poslu Vam prospekt, ktery Vas sezndmi s naSimi vyrobky a jejich cenami.
Pfi odbéru 2000 ks dostanete slevu 2%.
Ceny jsou kalkulovany na mnoZstvi 1000 ks.
Platnost nasi nabidky je do 15 kvétna.
Cenu stanovujeme podle kalkulace vyrobnich ndkladu.
Dé&kuji Vam za Vasi poptdvku.
Maiam zajimavou nabidku pro Vasi spole¢nost.
Baleni zboZzi je 100 ks v jedné krabici.
Cenu stanovujeme trznim zptisobem.
Dodaci lhtita naSich vyrobkt je 2 dny po obdrZeni objednavky.
V soucasné dobé¢ poskytujeme zvl4stni, Casové omezenou slevu.
Prosim potvrd’te nasi objednavku co nejdfive.
Kvalita naSich vyrobki je nadstandardni, tomu odpovida i jejich cena.
Objednavku staci poslat e-mailem.
Jaké jsou Vase obchodni podminky?
Zabyvame se dovozem a distribuci nabytku.
Poslu Vam informaci o naSich obchodnich zastoupenich.
Zitra uzavieme kone¢n¢ tento obchod.
Zisk v ptedchozim roce byl vyssi.
Omlouvam se za zdrZeni zptisobené kompletaci dodavky.
Nase zbozi ma ptedepsany certifikat.
Mame zastoupeni nejvyznamngjsich vyrobcii v oboru.
Pfi objedndvce 250 ks Vam poskytneme mnoZstevni slevu 2% z obvyklé ceny.
Pokud odeberete 1500 ks za cely rok, dostanete ro¢ni bonus 5%.
S timto zdkaznikem planujeme uzaviit bonusovou smlouvu.
Toto je nd§ TOP zdkaznik.
Musime provést analyzu zdkaznika z diivodu sniZent rizika.
Vysledek pruzkumu ukazuje, Ze o tyto vyrobky neni na nasem trhu zdjem.
MiZete vyuzit nasi prodejni sit’.
Jsme dovozci uvedeného zboZi.
Ziskali jsme vyhradni zastoupeni.
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Obchodni feditel schvalil navrzené podminky obchodu.
Konkurenéni nabidka je ur¢ité¢ méné vyhodnd.
Pii objednani 3 a vice kusi dostanete bonus.
Nase konkurence neni schopna reagovat tak rychle na zménu trznich podminek.
N4s obchodni tym je schopny prodat 1300 kg za mésic.
Toto je opravdu vyhodnd cena.
N4s sortiment je velice Siroky, jisté si vyberete.
Cena je 24 K¢ za 1 kus.
Podepiste mi prosim dodacf list.
Tato firma se zabyv4 distribuci pocitaci.
Obchodujeme s papirem.
P1isti mésic pojedeme na sluZebni cestu do Anglie.
Je naSe dohoda pevna?
Konkuren¢ni vyrobky nespliuji nékolik stanovenych parametra.
Musime provadét analyzu konkurenti.
N4s obchodni zastupce Vs navstivi pfisti tyden.
Poslali jste ndm uZ mésicni vyuctovani prodejii?
UZ jsme poslali fakturu.
Proddvame pouze znackové zboZi.

Prodej - Procvicovaci véty 2. cast
Smlouva plati od piiStitho mésice.
PoZadujeme dobropis za poSkozené kusy.
Vstupujeme na rostouct trh.
Lituji, s tim nemtzeme souhlasit.
Jsme ochotni ud¢lat dstupek.
Musime tuto zaleZitost jeste jednou prodiskutovat.
Jsme prekvapeni, Ze jste nedodrZeli podminky smlouvy.
Jsem si jist, Ze to nas feditel podepise.
Jsme ochotni Vam poskytnout provizi ve vysi 5% z Cistého prodeje.
Doprava bude uctovéana zvIast.
Miéme zdjem o novou dodavku.
Je doprava zahrnuta v cené?
Nemohu na to pfistoupit.
R4di bychom prodiskutovali podminky obchodu.
Budu Vam vdéény za Vas nejnovéjsi cenik.
Ceny vykazuji stédle stoupajici tendenci.
PoZadujeme zvySeni smluvni ceny.
Smlouva nema ¢asové omezeni.
Sezndmite se se vS§emi podminkami.
Némecky trh je pro nds rozhodujici.
Nase spoluprice by mohla byt usp&$nd.
Musime domluvit pozdé&jsi termin.
Nesouhlasime s pozdé&j$im terminem.
Poptavka po nasSem zboZi je velka.
Vase firma patii mezi nase nejlepsi zdkazniky.
Podle smlouvy jste méli dodat 100 kusa.
Dodacf lhtity jsou pfili§ dlouhé.
Je to dobry obchod.
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Dovolte mi poznamenat, Ze nas nazor je zcela rozdilny.
Chci udélat dobry obchod.
Je to nejvéEtsi obchodni fetézec v zemi.
Minuly mésic ndm vypovédéli smlouvu.
PredbéZzné jsme s tim souhlasili.
V pftiloze naleznete vypis z obchodniho rejstiiku.
Obchod s nasim zboZim kvete.
Mite zajimavé obchodni styky.
Uzavieni pojistné smlouvy je nezbytnou podminkou.
Podpis smlouvy musime odloZit na pfisti stiedu.
Cenova hladina Vasich vyrobk je piili§ vysoka.
Budeme trvat na vyssi cené.
R4di bychom rozsitili sortiment.
Obchodn{ obrat nasi firmy v minulém roce byl 120 miliént korun.
Nechal jsem si ujit ten obchod.
Na schtizce ozndmime sniZeni ceny.
Poslete mi, prosim, kopii dodaciho listu.
Tento druh zboZi musime vyprodat.
NedodrZeli jste podminky smlouvy.
R4di bychom s Vami uzavteli smlouvu.
Nabizené smluvni podminky jsou vyhodné.
Podle smlouvy mame narok na vyssi rabat.
Poslete mi, prosim, ndvrh smlouvy.
Dopravu musite pojistit.
Prodej nasich vyrobki je osvobozen od dané.
Nabizend mnoZstevni sleva je nizka.

Nakup - Slovni zdsoba 1. édst

analyza prodejnosti
technickd dokumentace
rezijni naklady
zakdzkova vyroba
leasing

prondjem
reklamace

manaZer nakupu
skladové zasoby
kvalita vyroby
pofizovaci ndklady
ndkupni objedndvka
specifikace zboZi
dodavatel

komisni sklad
pokles ceny

zarucni list

cena

ndklad

ndklady na dopravu
dail z pfidané hodnoty
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obchodni znacka
cerny trh
rozvoz zboZi
vzorky vyrobkil
ndvod k obsluze
nahradit reklamované zboZ{
dodavka zboZzi
dovozné, dopravné
byt v zéruce
zadat objedndvku
dodavat zboZzi vcas
kupovat za vyhodnych podminek
mit zboZi na skladé
dodrZeni terminu
uskutecnit dil¢i dodavky
odesilat zboZ{
dodat v terminu
vytidit zakazku
pfipravit zboZi k odeslani
urychlit dodavku
pojistit proti v§em rizikim
ud¢lat nabidku
byt k dodani
nakup
dodrzZet lhtitu
nabidka plati do konce mésice
stav z4sob
odmitnout nabidku
pfijmout nabidku
nabidnout néco k prodeji
surovina
technické podklady
vytidit zaleZitost k Vasi plné spokojenosti
vyfidit reklamaci
priloZzit vzorek k nabidce

Nakup - Slovni zdsoba 2. édst

konec¢na lhita
prodlouzit dodaci 1htitu
k okamZitému dodani
zkuSebni objedndvka
objednané zboZzi
vyfidit objednavku
celkova nabidka
nabidka

zkuSebni vzorek
zavazna nabidka
vyhodnd nabidka
dodaci list
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uplatnit reklamaci
uplynuti lhtity
pruvodni doklady ke zboZ{
nejvyssi nabidka
okamzité doddni
celni prohlasen{
vypovédni Ihita
misto uréeni
zévazna objedndvka
zemé urceni
dil¢f dodavka
ndkladnf list
pfedb&Zna objedndvka
osvédceni o pivodu
datum odeslani
dopravni naklady
dopravce
uznat reklamaci
konosament
Skoda
balici list
ve velkém mnoZstv{
zisk
sklad
doprava
kvalita
osvédceni o kvalité
pozarucni servis
ndkladni list
zarucni servis
dodacf lhuta
kvantita
storno objednavky
dovozni povoleni
vys§i moc
splnit podminky smlouvy
skrytd vada
skladovéni
odhad nakladt
licenéni poplatek
celni sklad

Nadkup - Procvicovaci véty 1. Cdst
Nas systém kvality vyroby zaru¢i minimdlni chybovost.
Stanovme optimdlni skladovou zasobu.
Poslu Vam objedndvku na 250 kust za cenu 13 USD za 1 kus.
Dopravce si uctuje 15 K¢ za kilometr.
Myslite, Ze je naSe nabidka zajimava?
Vas materidl si prostuduji a poté Vam dam védeét.
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Specifikujte podrobn¢ své zboZi, prosim.
Pfi vyrobé pouZivame nejnovéjsi technologie.
Expedice uvedeného zboZi bude zitra.
Pfi jakékoli poruse naseho vyrobku Vam poskytneme po dobu opravy novy kus.
Ze Spanélska jsou ndklady na dopravu piili§ vysoké.
Dé&kuji Vam za Vasi nabidku, ale v soucasné dobé€ tento druh zboZi neprodavame.
Musime udélat analyzu prodejnosti.
Tento vyrobek jsme schopni vyrdbét v hromadné vyrobé.
Pottebuji nakoupit 120 ks nahradnich dila.
Mohu mluvit s manaZerem nékupu?
Vyrobni ndklady uvedeného vyrobku jsou 120 K¢ za 1 kus.
Vase reklamace byla vyfizena.
Chtél bych reklamovat tento vyrobek.
Dodacf lhtta je 2 tydny.
Toto zboZi obvykle nemdme na sklad¢.
My jsme dodavatelé pocitacovych komponentti.
Nase vyroba je vyhradné zakdzkova.
Ziskali jsme vyhradni zastoupeni uvedené firmy.
Celkova produkce naseho zavodu za rok je 1300 kusu.
Tento produkt mizete bud’ koupit, nebo pronajmout.
UZ jste dostali ten ndkladn{ list?
Zitra vam zasSleme dobropis za vracené zboZi.
Musime stornovat fakturu.
Maiéme vlastni ndkladni auta, které pouZivdme na rozvoz zboZi.
To je k dostani pouze na ¢erném trhu.
Tohoto zboZi mdme na skladé omezené mnoZstvi.
Poslete mi prosim Vasi aktualizovanou nabidku s novymi cenami.
Pro vyfizeni reklamace potfebujeme vzorky vadného zboZi.
Mohu Vam poslat i vzorky nasSich vyrobki.
Poukézal na zhorSeni jakosti zboZi.
Zbozi naloZime do 2 kontejnera.
Poskytujeme vysokou kvalitu sluzeb.
Vase obchodni znacka je svétozndma.
Do kamionu se da naloZit pouze 20 tun.
Cena byla kalkulovdna na minimélni odbér 100 kust pro kaZzdou jednotlivou dodavku.
Doprava je pojisténa.
Bezcelni zéna je na okraji mésta.
Tento druh zboZi se musi proclit.
Cena obsahuje clo, dph a ndklady na dopravu.
Poslete mi prosim technickou dokumentaci.
Zbozi Vam doddme nejpozdéji 2 dny po obdrZeni objednavky.

Nadkup - Procvicovaci véty 2. Cdst
Navod na montdZ a obsluhu je pfiloZen.
Objednané zboZi je jesté u naseho dodavatele.
Musime sniZit cenu.

Jak vysokou ztratu odhadujete?
ZboZi neodpovida nasim normam.
Tento termin neni piijatelny.
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Reklamaci povazujeme za opravnénou.
Za zboZi plné ru¢ime.
Poslete ndm zkuSebni vzorek.
Rozvoz zboZi je kazdy tyden v utery.
MuiZzeme to objednat na zkousku.
Poslete mi zdvaznou objedndvku.
Je to skute¢né vyhodna nabidka.
Skoda neni vysoka.
Nase zvyhodnéna nabidka plati do konce mésice.
Zbozi je k dodani ihned.
Toto zboZi kupujeme pouze za vyhodnych podminek.
PoZadujeme ndhradu za reklamované zboZi.
ZboZi je jesté na celnim dfadé.
MiZete byt bez obav.
BohuZel musim odmitnout Vasi nabidku.
Jeste jsme neobdrzeli privodni doklady ke zboZi.
Chtél bych uplatnit reklamaci.
K Vasemu dopisu piiloZte osvédceni o piivodu zboZi.
Pottebujeme urychlit dodavku.
Ceny vyrobnich surovin rostou.
R4d bych uplatnil reklamaci.
Vasi reklamaci vyfidime do konce tohoto tydne.
Mistem urceni je Francie.
Licen¢ni poplatek je prili§ vysoky.
ZboZi je uloZeno na paletich.
Vyjednali jsme dobré ndkupni podminky.
Je to pouze predbéZna objedndvka.
Balici list nebyl ptilozen.
Dosud jsme neobdrZeli technickou dokumentaci.
Prosim povaZujte tuto objedndvku za zdvaznou.
Pofizovaci ndklady na 1 kus jsou 120 K¢&.
Musime splnit podminky smlouvy.
Osvédceni o kvalit¢ Vam poskytne vyrobce.
V kazdém ptipadé potfebujeme dodrZet dohodnutou dodaci lhttu.
Toto zboZi je k dostani pouze na ¢erném trhu.
Chci s Vami jednat o prodlouzeni dodacti lhtty.
UZ jsme vyftidili Vasi objednavku.
Musim stornovat nasi zdvaznou objednavku.
Poslete mi Vasi nabidku.
Jeste jsme neziskali dovozni povoleni.
To je nase obchodni znacka.

Marketing - Slovni zdsoba
podpora prodeje
reklama postou
hrozby
cenovd politika
ovliviiovat trh
prilezitosti
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ovladat trh

slabé stranky

silné stranky

propagacni kampan
propagacni materidly
reklamni agentura

image

piimy marketing po telefonu
konkurent

trh

zdkaznik

billboard

marketing

oblast prodeje

zasobovat trh

rozpocet na reklamni kampan
prizkum trhu

plocha inzeratu

klesajici poptavka
reklamni spot

inzerat, reklama
informacni letdk
uspokojit poptavku
zaméfeny na zdkaznika
uvést na trh

ucinnost reklamy
prodavajici

kapacita trhu

kupujici

tvorba cen

Na trhu nenf poptdvka.
zékaz reklamy

ziskat trh

oziveni trhu

nabidka pfevySuje poptavku
prodej a propagace zboZi
svétova vystava

provadét propagadni aktivity na vlastni ndklady
stdla poptavka
pozadované informace
cilend reklama

kolisani trhu

reklamni plakét

omezeni reklamy

zaplatit vydaje
vystavovatel

veletrh

cilovy trh

bod zvratu
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proniknout na trh
trzni sila
piijit na trh
sponzor
distribucni cesta
podcenéni situace
podil na trhu
chovani zdkazniki
mezera na trhu
cenova tvorba
konkurenéni vyhoda

Marketing - Procvicovaci véty
O novém produktu je nezbytné védét, kde se bude prodavat a za jakou cenu.
Citlivost trhu na zménu ceny je vyrazna.
Chtél bych zdlraznit, Ze na reklamu mame velky rozpocet.
Rozpocet na reklamni kampai je 1 200 000 K¢.
Nase zboZi budeme vystavovat na veletrhu v bfeznu tohoto roku.
Kdo jsou nasi zdkaznici?
Je nezbytné provést prizkum trhu, abychom se dovédéli, co zdkaznici Zadaji.
Pisti mésic se bude vysilat nas reklamnfi spot.
Utinnost reklamy je omezen.
Ve Vasem oboru je diilezité znat dobfe konkurenci.
Prosim vypliite pfilozeny dotaznik.
Pfipravim Vam celkovy rozpocet na Vasi propagacni kampa.
Budeme inzerovat v tomto ¢asopise.
Inzerat nebyl dost informativni.
Nase konkurence ptestala v tom regionu prodévat.
V téch novinach nemtiZze byt vice nez 10% komeréni reklamy.
SniZeni ceny by mélo pfinést oZiveni trhu.
Jaky je nas cilovy trh?
PoZadované informace zjistime pomoci prizkumu trhu.
Konkurenéni trh pfindsi rozmanitost a vyber.
Toto zatidi reklamni agentura.
Nové vyrobky uvedeme na trh na podzim.
Vase firma ovlada trh.
Musime zhodnotit vlastni silné a slabé stranky.
Nabidka Vasich vyrobkl pfevySuje poptavku.
Je to cilend reklama.
Jaci jsou nasi zdkaznici?
Vytiskli jsme reklamni plakat.
Pozorujeme klesajici poptavku po nasich vyrobcich.
Spolupracujeme se zahranic¢ni reklamni agenturou.
Musite ndm dodat pozadované informace.
Reklama na internetu se zd4 byt docela tG¢innd.
Image nasi firmy musime zlepsit.
Reklama v televizi je pfili§ drahd.
Chceme proniknout na slovensky trh.

www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica
Stranka 12 7 22



www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica.cz www.eddica
Vs cilovy trh je v Némecku.
Na podzim se bude konat veletrh.
Kapacita trhu je 120 tisic tun.
Uplatitujeme efektivni podporu prodeje.
Ceny ztistaly na stejné Grovni.
O trhu musime shromézdit vice informaci.
Nase vyrobky vypliluji mezeru na trhu.
Ceny nebyly zasaZeny .
Ceny vyletély nahoru.
Ceny prudce klesly.
Ceny $ly nahoru.
Nase firma je sponzorem riznych kulturnich akeci.
Provedeme prizkum cen vyrobku nasi konkurence.
Ke kaZzdému produktu pfiloZime informacni letdk.
Utinnost televizni reklamy je velmi vysoka.
Poslete mi, prosim, propagacni materidly.
Chtéli bychom proniknout na Polsky trh.

Platby - Slovni zdsoba 1. Cdst

vypis z obchodniho rejstiiku
finan¢ni vykazy
upominka
dodavatelsky tveér
platba

dluznik

vydané faktury
véfitel

prijaté faktury
faktura je splatnd
osobnf ucet
sménny kurz

platit akreditivem
sménka

splatny

penéle

platebni podminky
bankovni vypis
pohledavka

sek

pokladna
bankovn{ ucet
dokumentarni akreditiv
mince

v hotovosti
z4vazek

pokuta

piistup k uctu
urok z prodleni
firemnf{ ucet
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platebni karta
bankovni uvér
prostfednictvim banky
avizo banky
cash flow
bankéft - zastupce banky
cizi ména
provadét platby
bankovni tajemstvi
splatkovy kalendar
debet
bankovka
dluh
bankovni zdruka
poplatky
dspory
kreditn{ karta
poplatek za vedeni uctu
kladny / zaporny zUstatek
vybér penéz
bankovni pfevod
pobocka banky

www.eddica.cz www.eddica.cz

Platby - Slovni zdsoba 2. édst

bezpecnost
revolvingovy dvér
spotiebitelsky uver
povoleny debet

uveér

podilovy list

sazby

kontokorentni Gvér
urokové sazby
podpisovy vzor
prohlaseni rucitele
uctovat pendle

meéna

investi¢ni dveér
elektronicky podpis
zahranicnf platebni styk
dokumentarn{ akreditiv
dokumentarn{ inkaso
hypotecni Gveér

platny

sménka

rucitel

ptikaz k inkasu
platebni povinnost
trvaly piikaz k thrad¢
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ptikaz k dhradé
povoleni inkasa
platit pfedem
terminovany vklad
povoleni zadporného zlstatku (pfecerpani)
platba ve splatkdch
zdarma
kurzovni listek
platebni neschopnost
ndhrada penéz
vratit zpét penize
Sek
neodvolatelny akreditiv
prodlouzit platebni lhtitu
platebni podminky
platnost
zadat o odklad zaplaceni
odmitnout placeni
platebni schopnost
pfedplatba
zapocet pohleddvek a zavazki
akontace
urokova sazba je 5%
finan¢ni prostiedky
platny do
cenné papiry
bankomat
postoupeni pohledavky
uznani dluhu
zévazek
zéloha
terminované obchody
pfeklenovaci dveér
pojistka
pohledavka z obchodniho styku

Platby - Procvicovaci véty

Ta pohledédvka je uz 33 dni po splatnosti.

Dostali jsme dodavatelsky uvér ve vysi 120 678 EUR.

Réd bych platil Sekem.

Fakturu miZete také zaplatit u nas v pokladné.

Poslete mi prosim doklad o platbé.

Provedeme zdpocet vzdjemnych pohleddvek a zavazka.

Pfi obchodovani se zahrani¢im je obvyklé pouzivat pfi platbé¢ dokumentarni akreditiv.
Za zbozi Vam zaplatim sménkou.

Celkovy dluh je ve vysi 13 345 EUR.

58% nasich zdavazku je po lhité splatnosti.

Jesté jsme neobdrZeli Vasi thradu 12 674 K¢ za fakturu ¢islo 345 splatnou druhého prosince.
Navrhuji domluvit se na splatkovém kalendafi.
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MuiZete mi poslat Vase finan¢ni vykazy?
Dnes je pro platbu velmi nevyhodny kurz.
Nase platebni podminky jsou standardni.
Podepisi Vam uznani svého zavazku.
Financovéni obchodu je velmi sloZité.
Cena by méla byt zaplacena v deseti splatkach.
Nase produkty si miiZete koupit i na leasing.
Faktury budou splatné 45 dni od odeslani zboZi.
Pted doddnim zboZi poZadujeme z4lohu.
Poskytnu Vam cenik naseho zbozi.
Za pozdni platbu tdctujeme tirok z prodleni 0,05% za kazdy den zpoZdéni.
R4d bych Vam pfipomnél, Ze zitra bude splatna naSe faktura ¢islo 45288 na 87 900 K¢.
Poslat upominku.
Budeme platit pfevodem z bankovniho uctu.
Nekolik dalsich mésicti musime Setfit.
Chci Vam navrhnout zpiisob feSeni naseho dluhu.
Nase faktura ¢islo 403 bude splatna zitra.
PoZadujeme platbu pfedem.
Urokovi sazba u tohoto typu bankovniho tvéru je 6%.
Za nedodrZeni smluvnich podminek vdm budeme tictovat pendle.
Na tento obchod budeme potiebovat bankovni tvér.
Pobocka nasi banky je i na Slovensku.
Cash flow nasf firmy je dobré.
Potfeboval bych vidét Vas vypis z bankovniho Gctu.
Jsme nuceni ti¢tovat trok z prodleni.
Nase sluzby jsou zdarma.
Jako zdroj financovani vyuZivdme dodavatelsky tvér.
Dejte mu pokyny k odeslani.
Potfebujeme bankovnf{ zaruku.
Platebni podminky jsou nepfijatelné.
Firma se dostala do pfechodné platebni neschopnosti.
Rad bych vidél Vas vypis z tctu jako dukaz platby.
Zitra provedu piikaz k dhradé.
Budeme platit v hotovosti.
Souhlasime s prodlouZenim platebni lhiity s podminkou, Ze budeme uctovat 5% trok z prodleni.
Za pfevod penéz do zahrani¢f si banka uctuje vysoké poplatky.
Bankovni pfevod jsme uskutecnili véera.
Postoupili jsme nasi pohleddvku firm& Onoco.
Ziskali jsme moZnost dostat kontokorent.
Poskytnéte mi, prosim, Vase financni vykazy.
Proc jste jeSté nezaplatili?
Vsechny nase zavazky jsou pied lhitou splatnosti.
Pottebuji od Vs pisemné uzndni dluhu.
Platba se uskutecni ve splatkach.

Telefonovdni - Slovni zdsoba

mluvit do telefonu
vzkaz, zpradva
zapsat si telefonnf ¢islo
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Cislice
pfepnout hovor
linka
klapka
telefonn{ ¢islo
faxové cislo
volat
Nikdo to nezveda.
telefonni sluchatko
Nezavésujte.
telefonovat
rozumet
vytocit ¢islo
mail
je na dovolené
Spatné ¢islo
zavolat zpatky
pfedat vzkaz
zanechat vzkaz
je nemocny
telefonni seznam
md poradu
poslat sms
obsazeno
Hal6?
zaznamnik
pfedvolba
Zvonit

Telefonovdni - Procvicovaci véty

Chvilicku, prosim.

Mohu mluvit s manaZerem ndkupu, prosim?

Pfepojuji Vis.

Pokud je posledni dvojcisli 00, pak se vyslovuje jako "sto".
Linka je obsazena, pockdte minutku, prosim?

MiZete mu predat vzkaz?

Toto ¢islo voldm jiz del§i dobu, ale nemohu se dovolat.

Pfi telefonovani se ¢islice 0 vyslovuje jako O.

U telefonu Brown.

R4d bych mluvil s manaZerem ndkupu, prosim.

S kym hovoiim, prosim?

MiZete mi dat klapku 1-5-3, pana Browna prosim?

BohuZel jsem dobfe nerozumél. Mohl byste to fict jesté jednou?
Obdvam se, Ze pan Martin tady neni.

Prosim, nezavésujte.

Muizete mi dat své telefonni ¢islo, abych Vam mohl zavolat zpatky?
Lituji, mate Spatné ¢islo.

Lituji, pravé tady neni.

Mohu zavolat pozdéji?
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Ahoj, tady je Tom Novédk z ABC.

Kdo mluvi, prosim?

Lituji, linka je obsazend.

Mohl bych mluvit s Johnem Martinem, prosim?

Mohu zanechat vzkaz?

Kdo volé, prosim?

Pan Novik je na dovolené, docasné ho zastupuje slecna Novotna.
Réd bych mluvil s Johnem Martinem, prosim.

Mohl bych mluvit s n€kym, kdo je zodpovédny za marketing?
Lituji, pravé je na n¢jaké schizi.

Obévam se, Ze praveé hovoii na jiné lince.

Je mi lito, nikdo to nebere.

Jmenuji se Novdk a voldm jménem spole¢nosti ABC.

Jeho ¢islo je obsazeno.

Spojim Vis.

Zavoldm Vam zpét.

S kym mluvim?

Obdvam se, Ze mdte Spatné ¢islo.

Mohl byste to vyhldskovat, prosim?

Lituji, neslySim Vas dobte. Mohl byste mluvit trochu hlasitéji, prosim?
Réd bych si domluvil schizku.

Reknu panu Jonesovi, Ze jste volal.

PoZzadam ho, aby Vam zavolal co nejdiive.

Pokousel jsem se spojit nékolikrat, ale vZdy je obsazeno.
Vytocil jste Spatné ¢islo.

Promifite, toto neni klapka, kterou jste chtél, pfepnu Vés na ustfednu.
Mohl byste mu zavolat zitra?

Pfepnu Vis na pana Browna.

S kym chcete mluvit?

Co mohu pro Vs udélat?

Chcete zanechat vzkaz?

Jakmile se vrati, zavold Vam zp4tky.

Neni momentélné k dispozici.

Mluvili jsme spolu nekolikrat telefonicky.

Lituji, to je omyl.

Pan Novik tady dnes neni.

MiZete zavolat znovu pozdéji?

MiZete to poslat faxem nebo emailem?

Bude tady v pét hodin.

Domluvme si o tom schtlizku.

Promifite, ale nesly§im Vés.

Moment prosim. Podivdm se, jestli je pan Jones k dispozici.
MiZete mu vyiidit vzkaz?

Na tom ¢isle je obsazeno.

Lituji, nerozumim. Mohl byste to zopakovat?

Nechte zpravu na zdznamniku.

Myslim, Ze bude lepsi probrat to osobné.

Slovni zdsoba, které urdité vyuZijete
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jisty

nejisty

vyhrady

souhlas

nesouhlas
vyjedndvat

odvolat, stornovat
nevhodny, nevyhovujici
zaridit, domluvit se
pochybnosti

firemni
rozpracovand vyroba
zplnomocnéni
agenda, body jednédni
bankrot

dohodnout se na

oblasti, které maji byt feSeny

opravnéni, zmocnéni
ucet

prumysl

licence, koncese
autorské pravo
ekonomie
pfedpovidat, prognéza
zahrani¢ni ména
ekonomika
vyhovujici, vhodny
hospodarny

masova vyroba
obchodni majetek
kancelaf

nevyuzita kapacita stroju
zak4zkova vyroba
kusova vyroba

vyrabét na zakazku
mit plnou moc k jednani
ptiloZit ovéfenou kopii
provéfit majetkové poméry
doba Zivotnosti
obéZzny majetek

obrat

povoleni

kratkodoby

provozni ndklady
obchodni zéstupce
zpétnd vazba

stald aktiva

vlastni kapital
dlouhodoby
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na vlastni odpovédnost
obchodni zakonik
Ucetni zavérka

vypracovat znalecky posudek

kalkulace nakladt
zasada

kazdodenni ¢innost
vyrobni ¢innost

Firma - Slovni zdsoba
urad
obchodni registr
¢len dozor¢i rady
podnikatelsky zdmér
dcefinnd spole¢nost
obchodni feditel
faze

www.eddica.cz www.eddica.cz

spole¢nost s ru¢enim omezenym

Zivnostensky list
pravni ikon
prostiednik

obchodni sdruZeni
matefskd spolecnost
finan¢ni feditel
Zivnostensky tfad
zékonné ustanoveni
valnd hromada
statutdrni organ
vykonny feditel

¢len predstavenstva
fidit (naptiklad firmu)
akciova spolecnost
podnikatel

ziidit (napiiklad firmu)
splynuti spole¢nosti
majitel

komanditni spolecnost
dozor¢f rada

jednatel firmy

www.eddica.cz

spole¢nost s ru¢enim neomezenym - spolecnici ru¢i svym majetkem neomezené

prokurista
spolecenskd smlouva
podnik, firma

maly podnik

ruceni spole¢nikt
stanovy

veden{ spole¢nosti
feditel

zastupce firmy
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predstavenstvo
akcionar
spole¢né podnikan{
spole¢nik
zaloZeni spolecnosti

Ufitecné fraze a slovni spojeni
Prominte, Ze Vam skacu do fedi, ale...
Doufam, Ze se brzy uvidime.

Bylo mi potéSenim, Ze jsem Vdas poznal.
Tesi mé.

Jsem rad, ze Vas vidim.

Rédi bychom Vs pfivitali v nas{ firmé.
Pojd'te, prosim, dale.

Kdo je statutarnim zastupcem Vasi firmy?
Predstavuji Vam naSeho produkt manaZera. Jmenuje se pan Heinz.
Prijed’te zase brzy.

Velice mé t&si.

Diky, Ze jste nds navstivili.

R4d jsem to udélal.

Nestoji to za fec.

Dékuji Vam velmi za Vasi pomoc.
Dé&kuji Vam za Vasi navstévu.
Samoziejmé.

Promifite, prosim.

Je mi to velmi lito.

Dékuji, je to od Vas velmi laskavé.
Musim se Vam omluvit.

diskutovat problematiku osobné
Stastnou cestu.

To nevadi.

To je Skoda.

Vazne?

Skute¢né?

O tom pochybuji.

Myslite to s tou cenou vazné?

Jisté.

Promifite, Ze Vas znovu obtéZuji, ale....
S radosti.

To je pravda.

Mite pravdu.

To je spravné.

Mam stejny nazor jako Vy.

Ne, vibec ne.

Naprosto ne.

Vylouceno.

V Z4adném piipadé.

Myslite vazné, co jste prave fekl?
jednani probihaji
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Obévam se, Ze se mylite.
Za 7adnych okolnosti.
Maite proti tomu néjaké nadmitky?
PIné si uvédomuji svoji odpovédnost.
Nejsem si zcela jist.
MozZn4. Snad.
Mohlo by se to tak fict.
Z tohoto divodu se na Vs obracim.
Budete informovan o vysledku jedndn{ ihned, jakmile skon¢i.
Dovolte, abych Vam ptedstavil pana Smithe.
zastupovat zajmy
Nasf prioritou je vyfesit tuto zaleZitost.
Véifim, Ze spoluprdce by byla vyhodna pro nds oba.
Co o tom soudite?
nést odpovédnost
ucinit potfebna opatieni
Zadat o vyjimku
Bezpochyby.
Promifite, ale v tomto pfipad¢ nemate pravdu.
Jaky z toho méte pocit?
T&Sim se na spoluprdci s Vami.
Doufam, Ze jste mél dobrou cestu.
Jak to jde?
Jde to fajn, diky.
Kdy by Vam to nejvice vyhovovalo?
Domluvme se na jedendctou zitra.
Jak Vam to vyhovuje?
Jsem poté&Sen, Ze jste si udélal Cas a pfisel.
Co si myslite o tomto ndvrhu?
Podle Vaseho nézoru, je to dobrd mySlenka?
Zcela souhlasim.
Na to pfistoupim.
Veéci se mohou zménit k lep§imu nebo k hor§imu.
To zni dobte.
Povazujeme ho za klienta.
Jsem ochoten souhlasit.
brat do dvahy
Naopak.
Jak se na to divate?
Réd bych si domluvil schtizku.
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